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Devera permitir dar saida automatica dos medicamentos cadastrados no esquéma

1.15.4 |terapéutico mostrando a validade da receita, caso a validade j& tenha expirado o
sistema nao devera permitir dar saida nos medicamentos;
,19.5 En’iitjr relatorios sintéticos e analiticos de pacientes crénicos por patologia |
.15.6 | Emitir relatorios sintéticos e analiticos de pacientes crénicos por unidade de salide
15.7_| Emilir relatérios sintéticos e analiticos de medicamentos dispensados por patologia
Emitir relatérios sintéticos e analiticos de pacientes crdnicos com esquema
.15.8 : iy
terapéutico pré definido
.18.9 | Emitir relatdrios sintéticos e analiticos de complicacdes por paciente
1.16 |PROTOCOLO DE FRAMINGHAM
Este médulo deve permitir ao profissional fazer a avaliag&o do risco cardiovascular,
1.16.1. |coronérias, cerebrovascular, artéria periférica falha e doengas do coragao:
" Para realizar o escore de risco Framinghan o sistema deve contabilizando os
.16.2. | seguintes marcadores:
1.16.3. | -Idade do paciente, colesteral total, HDL, glicemia, uso do tabaco e pressao arterial;
Deverd manter um histérico das avaliacbes realizadas mostrando em na mesma
1.16.4. |tela a evolugdo dos marcadores:
1.17 |GESTAO DE VEICULOS E AGENDAMENTO DE VIAGENS
1.17.1 | O sistema deve permitir gerenciamento da frota de veiculos da CONTRATANTE
1.17.2 | Deve permitir cadastrar os motoristas / Profissionais ]
1473 _Deve parm!tir agendar viagens para consultas e exames, com possibilidade de
" |informar o tipo do servico que sera realizado no paciente
1174 Deve permitir indicar o sentido da rota, onde define-se se é ida/volta apenas ida ou
~ |apenas volia:
Realizar registros das viagens, emitindo mapa da viagem para o motorista com
1.17.5 |nome e CPF ou RG dos passageiros e acompanhantes que irdo viajar e
estabelecimentos de destino com o seu respectivo endereco;
1.17.6 | Emitir comprovante de viagens por motorista, itinerario, data;
, 1.17.7 | Emitir lista de passageiros no padrao do departamento de estradas de rodagem:
Sistema deve possibilitar o registro de viagens ou deslocamentos dos veiculos
1.17.g |respeitando a data de ida e volta bem como horéario de ida e volta dos veiculos
" |para que n&o ocorra duplo registro de agendamentos com horarios e datas
conflitantes.
Sistema deve registrar os agendamentos ou registros de viagens gerando um
codigo de identificagdo da viagem, identificacéo de veiculo com descricéo placa,
1.17.g |nome do motorista informando a categoria d‘a_resp.ectiva CNH do proﬁssiona_l e
'~ |data de validade da mesma, bem como possibilitar informar a Cidade de Destino
provenientes do cadastro basico integrado com o sistema em geral de Cidades,
Estados, Localidades. N
Sistema deve possibilitar no registro da Viagem informar a Km estimada do
deslocamento esse campo deve ser obrigatério a informagédo tendo em vista a
1.17.1p| necessidade de gerar se habilitado configuragéo no cliente especifica, o sistema
© U lird gerar os procedimentos padrao SIGTAP que se referem a producao
ambulatorial proveniente de ajuda de custo com deslocamento dos pacientes e
acompanhantes quando for o caso especificamente informado. |
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Sistema deve permitir registrar para a viagem qual o ponto de saida do veiéllo,
disponibilizando essa informag&o para o paciente por meio de impresséo da
ticket/passagem

1.17.12

Permitir marcar faltante nos passageiros que agendaram a viagem e nao
compareceram
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1.17.13

Sistema deve permitir para cada viagem ou deslocamento agendando inserir os
respectivos passageiros (pacientes) ou (acompanhantes) devidamente
identificados om foto do individuo, nome e cédigo de identificagdo do sistema, bem
como indicar o sentido do deslocamento se é IDA ou VOLTA ou IDAVOLTA, de
acordo com a capacidade de lugares veiculo do veiculo definido para realizar a
viagem, que é configurada no cadastro do mesmo.

1.17.14

Emitir relatério de viagem com a escala de passageiros por agendamento com
filtros de intervalo de datas, horéario, sexo do paciente, unidade de origem, unidade
destino, passageiro, veiculo, motorista, cidade destino

14715

Emitir relatério de viagem para emisséo de passagens dos cidadaos, deve conter
filiros de intervalo de datas, horério, sexo do paciente, unidade de origem, unidade
destino, passageiro, veiculo, motorista, cidade destino

1.17.186

Emitir relatério de mapa de viagem com filtros de intervalo de datas, horario, sexo
do paciente, unidade de origem, unidade destino, passageiro, veiculo, motorista,
cidade destino

g 7

Emitir relatério de viagem com a escala de motoristas, contendo os filtros de
intervalo de datas, horério, sexo do paciente, unidade de origem, unidade destino,
passageiro, velculo, motorista, cidade destino

1.17.18

Emitir relatérios sintético e analitico de despesas do veiculo

1.18

VIGILANCIA SANITARIA

1.18.1

Sistema deve permitir controlar os fluxos de servicos dos agentes de salde
publica, como cadastro de ocorréncias, reclamacdes, servicos de vigilancia para
estabelecimentos, e cidados.

1.18.2

Deve permitir agendamento de visitas e vistorias a estabelecimentos, com registros
destas informacoes.

1.18.3

Controle de processos e autuagdes (auto de infragao), ocorréncias e protocolos de
reclamagoes.

1.18.4

Possuir o cadastro de estabelecimentos com a emissao da licenga sanitaria de
acordo com os cadastros de atividades padrao CNAE e respectivos RT's:

—-—

.18.5

Permitir solicitar o alvard através de requerimento especifico direcionado ao
sistema de vigiléncia sanitaria;

—

.18.6

Renovacdo de alvara individual e coletiva

—

18.7

Permitir o controle de vistorias a partir de solicitacoes:

1.18.8

Controle e registro de dentncias com visita ou inspecéo do agente de salde
publica, gerando o registro em paralelo dos procedimentos SIS-SUS para
faturamento BPA,;

1.18.9

Emitir relatorio de infragdes sanitarias por periodo e os locais onde aconteceram;

1.18.10

Emitir relatorio de autuagdes por periodo

1.18.11

Emitir relatorio de tipo de infracées e por periodo
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Emitir relatério com a relagdo dos estabelecimentos cadastrados por ram
atividade

1.18.13

Emitir relatério com a relac&o dos estabelecimentos por CNAE - Cadastro Nacional

1.18.14

Emitir relatorio com a relacéo dos estabelecimentos por endereco (bairro)

1.18.15

1.18.16

Emitir relatério com a relacdo dos estabelecimentos com alvara vencido

1.18.17

Emitir relatério de produtividade com os procedimentos realizados na VISA por
periodo

1.18.18

Emitir relatério de ﬁ?odutividade com o0s pracadimentc)s realizados por profissional
e periodo

1.18.19

Geragdo de informagdes ao DATASUS - MS (gerar produtividade SIA
automaticamente)

1.18.20

Emitir relatério com a relagéo dos estabelecimentos com alvara vencido.

1.18.21

Gerador de CNAB, com campo de; Banco, cedente/beneficiario, sacador/pagador,
selecionando o registro para gerar o arquivo de CNAB,

1.19 |

VIGILANCIA ALIMENTAR E NUTRICIONAL

1.19.1

Permitir @ partir do moédulo Pré-Consulta/Acolhimento cadastrar o usuario para
avaliagdo do estado nutricional, seguindo padrao DATASUS, permitindo a coleta
de todos os dados como:

1.19.2

Data do atendimeﬁto, peso, estatura, vacinacéo, aleitamento, peso ao nascer,
DUM, se ¢ gestante, se esté cadastrada no SISPRENATAL, unidade e profissional;

1.19.3

O Sistema devera permitir gerar o arquivo dos referidos atendimentos do médulo
Marcadores de Consumo Alimentar e fazer através do exportador e-SUS o envio
da producdo das respectivas fichas de registro de acompanhamento alimentar e
nutricional dos pacientes que substituiu o programa SISVAN e através do PEC,
fazer exportag@o das fichas de marcadores alimentar, baseado no descrito na Nota
Técnica N° 51-SEI/2017-CGAA/DAB/SAS/MS

1.20

VIGILANCIA AMBIENTAL — CONTROLE DE ZOONOSES

1.20.1

Este médulo deve permitir cadastrar o animal e vincular ao proprietario com registro
no cadastro de usuario do servigo, indicando a forma de aquisigdo (adocso,
compra, etc.), inserir nimero do chip com data da chipagem, data de castraco,
nascimento.

~11.20.2

Registrar dados do animal como: nome, espécie, raca, pelagem, porte, peso, sexo,
e demais informactes adicionais como: sai na rua? Vacinado? Situacéo de rua?

1.20.3

Permilir registrar dados da vacinag&o como: data, vacina e profissional que aplicou’
(buscar no cadastro de profissionais padrao CNES).

1.20.4

Ao final do cadastro, permitir impress&o da ficha de registro do animal.

1.20.5

Devera dispor de diversos relatérios sintéticos e analiticos de animais cadastrados
por proprietario, por espécie, por pelagem, por periodo de castragdo, dentre outros.

1.27

GESTAO DE ESTOQUE - SUPRIMENTOS

1.21.1

Permitir 0 cadastramento de Grupo de Programacao de
produtos/materiais/medicamento, contendo, no minimo: cédigo, nome e situacao
(ativo ou inativo).

A
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1.21.3

Permitir o cadastramento de Subgrupos de produtos/materiais/medicamentos,
contendo, no minimo: codigo, descrigéo, grupo e situacio (ativo ou inativo).

1.21.4

Permitir o cadastramento de Conta Contabil, contendo, no minimo: descricéo e
situacdo (ativo ou inativo).

1.21.5

Permitir o cadastramento de grupos de reposicéo de produtos/materiais, contendo,
no minimo: descrigéo e situacdo (ativo ou inativo).

1.21.6

Permittr o  cadastramento de grupos de  especificidade  de
produtos/materiais/medicamentos, contendo, no minimo: cddigo, descricdo e
situacéo (ativo ou inativo).

1.21.7

C sistema deve permitr o cadastramento de Apresentacdo de
Produtos/Unidade(Unidade de Estocagem, Unidade de Compra, Unidade de
fracionamento), contendo, no minimo: descrigéo e situacéo (ativo ou inativo).

O sistema deve permitir o cadastramento de centros de custo, contendo, no
minimo: codigo, nome, situagdo (ativo ou inativo). e possibilidade de definir se o
centro de custo & o padrao para carregamento automatico nas telas em que for
utilizado

O sistema deve permitir o cadastramento de estoques/subestogues.

O sistema deve permitir o cadastramento de localizacio em niveis no estoque dos |
materiais/medicamentos.

O sistema deve permitir o cadastramento de tipos de materiais/medicamentos.

Permitir o cadastramento de materiais e medicamentos contendo no minimo, |
codigo, nome, descrigéo, classificagdo, grupo, subgrupo, grupo de faturamento,
grupo de reposigéo, subgrupo de reposigao, fragées de compra e de faturamento,
unidades de estocagem, compra e faturamento, antimicrobiano (sim ou nao),
su,'eltc:.a controle especial (sim ou ndo), uso restrito (sim ou n&o), exige Iangamento
de receita na dispensagdo (sim ou n&o), ponto de pedido, estoque maximo,
estogue minimo, localizagéo, tipo, prego custo, prego médio, informagdes técnicas
(para descrever especificagdes), controle de lote (sim ou nZo), calculo na
prescrico (sim ou n&o), possui registro na ANVISA (sim ou néo) e situagéo (ativo
ou inativo). Caso seja informado célculo na prescrigéo sim, o sistema deve obrigar
informar a fragdo de faturamento.

1.21.13

Deve prover meios de visualizar junto ao cadastro de materiais/medicamentos a

posicdo atual de seu estoque dentro do sistema de gestdo da saude a fim de
otimizar o langamento das dispensagtes através de consulta de saldos de estoque
atuais detalhando quantidade de materiais e medicamentos, além dos lotes
disponiveis. Deve trazer a posigao atualizada do estoque, permitido selecionar o
estoque, grupo de materiais/medicamentos ou individuais. Possibilidade de
selecionar todos os itens ou somente com estoque maior que zero. Deve ter opgéo
de ordenar as colunas gue compde a visualizacio.

1.21.14

Deve permitir a emiss&o do relatdrio de reposicio de estoque, onde apresenta a
posicdo de estoque atual(disponivel), estoque méaximo cadastrado, o célculo da
diferenga entre os dois (maximo e disponivel), e a previsdo de Consumo médio)
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O sistema deve alertar automaticamente sobre medicamentos com da
vencimento proxima a fim de evitar desperdicios e perda de medicamentos por
vencimento durante a saida.

1:21:16

O sistema deve estar preparado para dispensacao por codigo de barras, com
configuracdo dos estabelecimentos de salide (estoques) que utilizaréo o recurso.

1.21.17

O sistema deve automaticamente calcular a previs&o de consumo, quantidade de
dias que o paciente tem de disponibilidade de medicamento, cruzando a
quantidade dispensada e a posologia recomendada. Informando as datas de inicio
e término previstas do tratamento. No calculo que envolvam medicamentos que o
paciente j& tenha recebido, deve considerar como data de inicio do tratamento
apenas apos a previsdo de consumo da dispensag&o anterior ter finalizado. Deve
permitir alterar os valores previamente calculados.

1.21.18

O sistema deve permitir requisicdo de materiais/medicamentos, podendo informar
um ou mais materiais/medicamentos em uma Unica requisicdo. Devendo permitir
a impress&o completa da requisicZo.

1.21.19

O sistema deve contemplar rotina para balango, prevendo mecanismos para
aberiura e fechamento de balanco.

1.21.20

O sistema deve contemplar o registro das informagdes levantadas nos balancos
por material/medicamento, podendo filtrar por grupo, subgrupo, descrigao, codigo,
visualizar lotes com validade vigente e todos os lotes com estoque maior gue zero
com possibilidade de alterar.

1.21.21

O sistema deve permitir a emissdo de relatério de listagem para balanco
contemplande o cédigo, a descrigio, o lote e a validade do material/medicamento
e quantidade registrada no sistema, conforme modelo a ser fornecido pelo setor
responsavel.

1.21:22

O sistema deve permitir o langamento de transferéncias entre estoques, contendo
no minimo: data, materiais/medicamentos com suas quantidades, lotes, validades,
valores monetarios vinculados (valor unitério, valor médio, etc.), valor total, estoque
de crigem e estoque destino. Deve haver recurso que permita confirmar a
finalizac&o do lancamento da transferéncia.

1.21.23

O sistema deve permitir que durante o langamento de transferéncias seja possivel
visualizar para cada item o histérico das transferéncias anteriores (com lote,
validade, data e quantidade)

1.21.24

O sistema deve contemplar busca de transferéncias anteriores, onde deve ser
possivel filtrar pelo identificador da transferéncia, estoque de origem, estoque
destino e data.

1.21.25

QO sistema deve contemplar rotina para confirmacdo da transferéncia entre
estoques, contendo no minimo estoque de origem, data, observagéo, usuério,
codigo, material/medicamento, lote, validade e quantidade. Com possibilidade de
selecionar os itens a serem confirmados, podendo rejeitar itens recebidos em
desacordo (fisico diferente do virtual).

1.21.26

O sistema deve possibilitar a impress&o da transferéncia antes e depois de realizar
a confirmagao, com opcéo de listar apenas itens aceitos, rejeitados ou ambos.

1.21.27

O sistema deve permitir o langamento de saidas de materiais/medicamentos por

centro de custo. Contendo no minimo: data, material/medicamento, quantidadg,
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lote, validade, valor unitario, valor total, estoque de origem (o que o usuério €sta
logado) e centro de custo.

1.21.28

O sistema deve dispor de rotina que permita a busca de saidas por centro de custo.
Deve ser possivel filtrar no minimo pelo identificador da saida, data e centro de
custo,

1.21.29

O sistema deve permitir o langamento de saidas de materiais/medicamentos por
paciente. A dispensagao de medicamentos para pacientes pode ocorrer através de
uma requisicdo eletronica, prescricdo de um profissional através de um
atendimento, ou através de receita fisica apresentada pelo paciente no momento
da retirada. Deve contemplar no minimo as seguintes informagées: estoque onde
a saida foi realizada (preenchido automatico através do login conectado), centro
de custo, data, paciente, profissional prescritor. Deve registrar os itens de cada
saida, registrando as seguintes informacGes: medicamento, forma de
apresentacao, dose, posologia, lote (apenas lotes cadastrados para o
medicamento selecionado) e validade (automatico a partir do lote), quantidade —
selecionar dos itens em estoque através de uma consulta rapida pelo
medicamento.

1.21.30

Durante a dispensagao de materiais/medicamentos deve permitir informar data
infcio e término do tratamento e nimero de dias de tratamento, com calculo
automatico da quantidade a ser fornecida e opgéo de informar a quantidade real
fornecida.

1.21.31

Para dispensagdo com requisigdo eletrbnica, as informagdes devem vir
preenchidas automaticamente, onde o profissional que dispensa apenas marca
quais os itens da receita estdo dispensando, o sistema deve langar
automaticamente quais os itens daquela requisigéo foram entregues, deixando em
aberto os demais itens para que possam ser retirados em outro estabelecimento
de saude.

1.21.32

Deve contemplar rotina para dispensar medicamentos das demandas especiais
com autorizag&o de dispensa emitida. O sistema deve solicitar que o usudrio que
estiver dispensando ajuste o cadastro do paciente da demanda (quando este for
provisério) obrigando a informar a partir do cadastro Gnico de pacientes gual o
registro corresponde ao paciente relacionado na demanda (ja deve vincular o
cadastro provisério ao cadastro definitivo do paciente). Sé deve permitir a
dispensagao dos itens relacionados na autorizagéo das demandas que possuirem
pacientes definitivos vinculados.

1.21.33

Deve possibilitar alteragc&o das quantidades no momento da dispensac3o.

1.21.34

Caso o material/medicamento exija langamento de receita na dispensacéo, o
sistema deve obrigar o registro da informac&o para poder confirmar a dispensacao.

1.21.35|

As funcionalidades de langamento de saidas devem possuir mecanismos de
facilitaggo de busca de pacientes e materiais/medicamentos prevendo busca
combinada de campos.

1.21.36

As funcionalidades de langamento de saidas devem prever o registro de
cbservagbes, sempre armazenando o registro do profissional que efetuou a

movimentagéo.
37
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O sistema devera controlar a dispensacdo de medicamentos controlade$,
obrigando a informagao dos dados necessarios.

1.21.38

O sistema deve manter registrado todo o histérico de medicamentos fornecidos ao
paciente, dentro de toda a rede de salde.

1.21.38

O sistema devera permitir uma consulta a todas as saidas por paciente, com
possibilidade de impressé&o, podendo filtrar por identificador da saida, paciente e
periocdo. Deve permitir detalhar os itens das saidas mostrando seus respectivos
dados de quantidade, lote, validade, nimero do processo judicial (quando houver).

1.21.40

O sistema deve possibilitar gerar comprovante de requisicao e do comprovante da
dispensagao, de acordo com modelo a ser fornecido pela CONTRATANTE.

1.21.41

O sistema deve permitir a impressdo do comprovante de requisicdo e do
comprovante da dispensacao prevendo espaco para assinatura do paciente e
profissional dispensador.

1.21.42

Nos langamentos que envolvam movimentagbes de estoque o sistema deve
selecionar automaticamente o lote a vencer primeiro, com possibilidade de alterar
o lote.

1.21.43

O sistema ndo deve contabilizar como consumo as devolucdes e perdasﬁ
registradas.

1.21.44

Deve ser possivel emitir relatorio de saidas, identificar as dispensacdes que
ocorreram  filtrando  por  tipo, periodo, profissional que prescreveu,
material/medicamento, estoque e/ou login que dispensou, e listando os pacientes
com seus respectivos itens.

1.21.45

Deve ser possivel emitir um relatério de utilizag&o por profissional, onde sera
possivel identificar os medicamentos/materiais mais receitados por profissional
filtrando por periodo, estoque, profissional e listando todos os
medicamentos/materiais, forma de apresentacso e suas guantidades.

1.21.46

Deve ser possivel emitir um relatério de medicamentos a vencer: deve ser possivel
identificar os medicamentos que vencerao por periodo, grupo e estoque,
informando a quantidade de dias a ser considerada para vencimento (padréo 30
dias). Deve permitir agrupar por grupo e/ou estoque.

1.21.47

Deve ser possivel emitir um relatério de lote por validade, onde relaciona os
materiais/medicamentos em ordem cronolégica de vencimento, com possibilidade
de selecionar o grupo de materiais e medicamentos, o periodo de validade, e todos
Os lotes ou somente aqueles com estoque maior que zero.

1.21.48

Deve ser possivel emitir um extrato por material/medicamento, onde fornece a
movimentagéo do material/medicamento por competéncia, com informacdes sobre
saldo inicial, saldo final, relacdo das saidas e entradas, tipos de saidas e entradas,
quantidades, prego médio. Permitir a emisséo do relatério com possibilidade de
sele¢ao com lote ou sem lote e com ou sem validade.

1.21.49

Deve ser possivel emitir um extrato por paciente, onde deve ser possivel identificar
tedos os medicamentos/materiais dispensados para o paciente num determinado
periodo dentro de toda a rede de salde, inclusive com os valores (custo)
relacionados.

1.21.50

Deve ser possivel emitir o relatério de entrada por material/medicamento, onde
fornece a relagéo de entradas de material/medicamento, contempla no minimo as
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seguintes informagdes: data, material/medicamento, fornecedores, quantidadés e
valores.

1.21.51

Deve ser possivel emitir o relatério de transferéncia entre estoque, relaciona as
transferéncias ocorridas em determinado periodo, estoque origem e estoque
destino e relacdo de itens.

1.21.62

Deve ser possivel emitir o relatério de consumo por curva ABC, relaciona o
consumo dos materiais/medicamentos de acordo com a curva ABC — valores ou
quantidades, de determinado periodo e grupo de materiais/medicamentos,
podendo ser obtido de cada estoque individual ou somatério de todos.

1.21.53

Deve ser possivel emitir o relatério de consumo por grupo de reposicao, fornece o
histérico de consumo de determinado grupo de material/medicamento, més a més,
dos Uitimos seis ou doze meses e a média de consumo, Pode ser por estoque
individual ou coletivo. Permitir cruzar as informagées do onde o relatério esta sendo
gerado com o consumo dos demais estoques. Possibilidade de gerar o relatério
com ou sem a informagéo do ponto de pedido, deve ser possivel selecionar os
centros de custo e salida por paciente a serem consideradas no consumo.

1.21.54

Deve ser possivel emitir o relatério de movimentagao de controlados, o relatério
deve contemplar as informag6es necessérias definidas pelas normas da ANVISA.
Deve permitir filtrar por periodo ou por competéncia e por material/medicamento,
trazendo no minimo as seguintes informacdes: medicamento, relagéo de pacientes
(com CNS), datas das saidas, nimero da notificagéo da receita, entradas, saidas,
lote, profissional prescritor, saldo e estoque anterior,

1.21.55

Deve ser possivel emitir o relatério de balanco, relaciona as informacgdes oriundas
dos inventarios, relagio de materiais/medicamentos, quantidades, calculo do erro
& acuracidade.

1.21.56

Deve ser possivel emitir o relatério de demonstrativo saida x itens, relaciona o
ntmero de saidas por pacientes, por materiais/medicamentos, por centro de custo
e o numero médio de itens por saida, durante periodo de tempo selecionado.
Podendo agrupar mensalmente as informagées do relatério.

1.21.57

Deve ser possivel emitir o relatdrio de transferéncias podendo filtrar por situagdo
(confirmadas, rejeitadas, pendentes, etc.) e periodo. Permite visualizar todas as
transferéncias em toda a rede, contendo estoque de origem, estoque destino,
periodo, nUmero do documento, observacdo e usuario responsavel pela
requisicao.

1.21.58

Deve ser possivel emitir o relatério de consumo por material/medicamento por
centro de custo, onde permita visualizar o consumo histérico de 6 meses ou um
ano (més a més) por servigo (com opgéo de visualizar todos os Servigos no mesmo
relatorio) de determinado material/medicamento.

1.21.58

Deve ser possivel emitir o relatério de previsgo de falta, com base na média de
consumo historico, discrimine os itens que provavelmente entrem em falta em
periodo a ser selecionado (30, 60, 90 dias, etc.).

1.21.60

O sistema deve prever integrag&o com o sistema Hérus do MS ou outro que venha
a substitui-lo.

{
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O sistema deve permitir a impressdo da receita apds a dispensagéo( do
medicamento, ja com registro da primeira dispensacio e espaco para registro
manual das seguintes, conforme modelo a ser fornecido pelo setor responsavel.

1.21.62

O sistema deve estar preparado para a possibilidade de configuracao e impressdo
de informagdes sobre posologia/cuidados especiais em etiguetas, conforme
modelo a ser fornecido pelo setor responsavel.

1.21.63

Deve dispor de rotina que permita consultar as autorizacées de dispensagao
emitidas a partir das demandas especiais.

1.21.64

O sistema deve ter a opgédo de rastrear lotes, ou seja, poder identificar quais
pacientes receberam os medicamentos do lote consultado, identificando pacientes
(os dados que devem ser exibidos devem ser definidos em conjunto com o setor
responsavel), datas e locais.

1.21.65

| dispensar o lote blogueado.

O sistema deve ter rotina para impedir a utilizagdo de forma imediata de lotes, o
cperador do setor responsavel, com permissdo, bloqueia a utilizagdo de
determinado lote e informa o motivo do bloqueio, dessa forma o usuéario que fara o
langamento da dispensacdo do medicamento deve ser alertado que nZo deve

1.21.66

O Sistema devera permitir cadastrar produtos de acordo com os grupos, por
exemplo: medicamentos, material médico-hospitalar, material odontolégico,
material de expediente, higiene e limpeza, efc.

1.21.67

Deve possuir a opgéo de cadastro de Subgrupo e Subclasse para cada grupo ou
produto.

1.21.68

Deve permitir informar se o preduto tem perfil para Atencdo Basica, Atencao
Especializada ou Ordem Judicial,

1.21.68

Deve permitir informar o estoque minimo, estoque maximo e estoque de controle
para cada produto em cada farmécia ou unidade que o mesmo se encontre para
dispensagio ou transferéncia.

1.21.70

Deve possuir nome quimico e nome comercial marca do respectivo fabricante
quando da entrada da nota fiscal;

12171

Cadastro da Apresentacao (Comprimido, capsulas, injetaveis, unidades, pasta,
creme...);

Cadastro de Concentracédo (100mg, 200mg...);

—_— ] —
pa o
—
|~

Claésiﬂcagéo terapéutica  principal  (Anti-hipertensos,  hipoglicemiantes,
antidcidos...);

1.21.74

Controlar lote e validade opcional de acordo com o tipo do produto no cadastro do
produte;

1.21.76

Controle do Tipo de distribuicéo (se saida por transferéncia ou pelo paciente na
farmacia);

1.21.78

Cadastro da Logistica do Estoque contendo: Observagao, Rua, Quadra, Estante,
Lado;

12177

No cadastro do produto conter o estoque minimo para o periodo pré-determinado
em dias;

1.21.78

Cadastro de fornecedor completo com endereco, raz&o social, CNPJ;

1.21.79

Cadastro de Fabricantes lotes e validades deverao ser atrelados a entrada da nota

fiscal bem como o valor do produto;
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0| Classificago se psicotrépico ou antimicrobiano seu respectivo DCB e portari; h
1| Toda categorizacdo de psicotrdpicos e suas descricdes de acordo com o
preconizado na SNGPC (Sistema Nacional de Gerenciamento de Produtos
Controlados) ANVISA a saber: A1, A2, A3, B1, B2, C1, C2, C3, C4,C5 D1,D2, E
e F;

.21.82| Posologia Padrao para medicamentos;

.21.83| Na salda de medicamentos, o sistema deve avisar:

.21.85| Campo de observagéo vinculada a saida do estoque,

1.2

1:2

1.21.84| Se o paciente tem alergia a medicamentos,
1.2

1.2

.21.86| Na saida de medicamentos psicotropicos das categorias B1 e B2 permitir registrar
o ndmero da notificagéo (azul) de controle da vigil&ncia sanitaria;

1.21.87| Permitir dar a saida de medicamentos automaticamente pela leitura do cédigo de
barras da receita médica, o sistema deve carregar os medicamentos receitados e
escolher o mais préximo do vencimento na farmacia pelo ponto de acesso do
operador;

1.21.88|O sistema deve avisar na saida do estoque, caso a coleta para o exame
citopatolégico esteja atrasado,

1.21.89| O sistema deve avisar na saida do estoque, caso a vacina do paciente esteja
atrasada;

1.21.90 Permitir na saida de medicamentos, trazer os protocolos de orientacdo a
dispensacéo de medicamento padrio formulario terapéutico Ministério da Satide:

1.21.91| Permitir exportar as informagoées do conjunto de dados definido na Portaria GM/MS
n® 271/2013, que institul a Base Nacional de Dados de Acdes e Servigos da
Assisténcia Farmacéutica, no ambito do Sistema Unico de Satde (SUS),
estabelecendo o conjunto de dados, fluxo e o cronograma de envio referente ao
Compenente Bésico da Assisténcia Farmacéutica, garantindo a interoperabilidade
com o Servico de webservice, disponibilizado pelo Ministério da Satde no sistema
HORUS

1.21.92| O sistema devera possuir o recurso de solicitag&o dos pedidos através da web na
seguinte forma: As solicitagdes deverio possuir o status de solicitagao aberta e
solicitagdo concluida desta forma as unidades integradas poderdo comecar suas
solicitacdes e irem incluido os produtos no decorrer do periodo e quando
concluirem entdo as solicitacées irdo aparecer (serem visualizados) nas unidades
disiribuidoras;

1.21.93| Na solicitagdo o sistema devera permitir informar: unidade solicitante, setor,
unidade distribuidora, data e produtos:

1.21.94| Na distribuicdo origem do estoque deveréo aparecer apenas os pedidos concluidos
mosirando o estoque do respectivo produto na unidade solicitante, apés a
distribuicao o sistema devera gerar um guia com a relagdo dos produtos lotes e
validades na forma de declaracio de recebimento este guia devera acompanhar o
produto ate o destino para conferéncia e assinatura pelo responsavel:

1.21.95| Quando da distribuicao através do sistema ele devera retirar o produto do estoque
de origem e armazenar em forma de quarentena virtual para posterior Confirmacgao
pela unidade de destino podendo o recebedor do produto fazer a confirmacio
parcial ou total estornando o produto a quarentena;
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1.21.86
uma unidade basica s6 visualize e possa pedir produtos padronizados para aquela
unidade bésica.

1.21.87|Devera permitir consulta ao registro do histérico de atendimento do paciente,
assegurando a rastreabilidade do produto dispensado (registro de lote e validade):

1.21.98| Opg&o para impressao do recibo de retirada de medicamentos em impressora no
fiscal.

1.21.88| Permitir a saida dos medicamentos com leitora de cédigo de barras, a partir da
prescricdo do profissional;

1.21.10| Cadastrar medicamentos com cédigo de barras, ponto de reposicao, classificagao,
unidade de medida e componente ativo;

1.21.10| Cadastrar multiplos almoxarifades, unidades e setores dentro de uma unidade de
salide.

1.21.10] Exportador Hérus:

1.21.10{ Dever4 conter tela com data inicial, final, tipo de exportagao (entrada de produtos,
saida de produtos, dispensacéo de produtos por paciente) e destino.

1.21.10¢ Devera exportar via Webservice o arquivo para o Horus.

1.21.10) Devera constar os protocolos dos envios, com datas de producao.

1.21.10{ Devera mostrar inconsisténcias em cada envio, para possiveis corregdes

1.21.10} Devera gerar os seguintes relatérios, podendo filtrar por Estoque, grupo, Subgrupo,
Especificidade, Grupo Programag&o, Conta contabil:

1.21.10| Inventéario de Estoque

1.21.10] Transferéncia entre setores

1.21.11{ Saida por Grupo

1.21.11| Saida por Ac&o Terapéutica

1.21.11] Produtos por paciente

1.21.11! Salda de controlados por DCB

1.21.11{ Entrada de produtos (por produto, unidade, fornecedor...)

1.21.11| Posic&o de Estoque por lote _d

1.21.11| Posicao de Estoque por produto

1.21.11] Medicamento por agio terapéutica

1.21.11{ Por nota fiscal de entrada

1.21.11| Histérico de consumo

1.21.12| Quantidade em Estoque x Consumo Médio Mensal x Previsado de Uso x
Perda Prevista de Estoque(local de acondicionamento) por Produto

1.21.12| Por materiais/medicamentos.

1.22 | DEMANDA JUDICIAL

Este modulo devera registrar as demandas de ordem judicial filtrando as
ocorréncias por: nimero do processo, réu, por data do processo, estado
(pendente, cumprido, devolvido) e tipo de acdo (ordem de

1.22.1 |tratamento, fornecimento de medicamentos)

1.22.2 | No cadastro, além dos dados supracitados, devera registrar:

1.22.3 |autores por tipo

1.22.4 | medicamento com quantidade solicitada

1.22.5 | Histérico com dados da ocorréncia - unidade, forum, instancia, advogado e juiz
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1.22.6 | Devera gerar os seguintes relatérios: Qv <"§.‘-; _
1.22.7 | Sintético por Valor Total P g4 o
1.22.8 | Sintético por Medicamentos Bl “"LLL&
1.22.9 |Analitico por Saida de Estoque Ve /S
1.23 |MENSAGEM SMS 7

1.23.1

O sistema devera possuir mecanismos para permitir o envio de SMS (Short
Messages Sender) a partir do nimero do telefone celular habilitado para o cadastro
do paciente;

1.23.2

O sistema deve possuir tela de controle para permitir gerenciar as mensagens
SMS, possibilitando a identificaggo, visualizagao, alteragdo e cancelamento da
mensagem SMS

1.23.3

Deve permitir parametrizar e configurar o envio das mensagens SMS

1.23.4

Deve permitir enviar as mensagens manualmente para o usuario por meio da tela
de controle

1.23.5

Sistema deve permitir a construgéo personalizada da mensagem SMS para cada
Tipo ou Médulo de envio de SMS de acordo com o limite de caracteres padréo do
formato de mensagem SMS;

1.23.8

Deve ser realizado o envio SMS para os agendamentos de consulta registrados
para o paciente

1.23.7

Deve ser realizado o envio de mensagens por meio de SMS para os exames
autorizado e agendados para o paciente

1.23.8

Deve ser realizado o envio de mensagens por meio de SMS para as “Vacinas
aprazadas” registradas para o paciente.

1.24

CORREIO INTERNO

1.24.1.

sistema.

Deve possuir modulo que permita a comunicagdo entre os operadores/usuarios do

1.24.2.

Devera permitir aos usuarios do sistema enviar mensagens de texto livre para
outros usuarios e grupos.

1.24.3.

Deve possuir editor de texto para formatar a mensagem

1.24.4,

Deverd permitir acs usudrios anexar a mensagem arquivos do tipo PDF ou JPG no
limite de tamanho do arquivo de até 2MB.

1.24.5.

Emitir alerta das mensagens do usuério com fcil acesso ao correio elatrdnico

1.24.8.

Permitir ao usuario/operador gerenciar as mensagens recebidas, enviadas e
exciuldas

1.25

CALL CENTER DA SAUDE

Este modulo tem como principal funcéo servir de canal de comunicacédo entre os
usuarios e o servico de satide realizando a humanizacédo dos atendimentos,
avaliando e auditando a qualidade dos atendimentos.

Deveré gerenciar o fluxo dos seguintes médulos:

Agendamento de Consulta, Odontologia, Interag@o com Usuario do Servico;

O Sistema devera ao atender o registro do niimero do telefone, efetivar a busca
automaticamente do cadastro do cidadao no sistema, a partir da confirmacao dos
dados cadastrais e interagir com os eixos citados acima separando os por assunto;

Devera gerar um nimero de protocolo automaticamente para controle e busca;

?3
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Devera possuir interagcdo para quando o operador do Call Center, ligar ou atender
as ligagtes, as informagoes digitadas sejam visualizadas no médulo de interacao
com usuario do servico.

1.26

PORTAL DO CIDADAO

1.26.1.

Este modulo deve ser disponibilizado através de um site onde os usuarios, via
internet em qualquer localidade, ter acesso a servigos e informacgées fornecidas
pelo municipio;

1.26.2.

Quando entrar no portal pela primeira vez o sistema devera obrigar o usuério a
cadastrar uma nova senha

_|devera imprimir uma senha provisoria para acesso ao portal

A partir de um cadastramento prévio em unidade de satde o operador do sistema |

" unidades de satide e solicitar 0 agendamento de consulta para o profissional

Permilir ao cidaddo visualizar as vagas compartilhadas dos profissianais nas

1.26.5.

FPermitir visualizar as listas de espera de consultas do cidadéo, juntamente com a
posicéo atual de espera

1.26.6.

Permitir visualizar as listas de espera de exames do cidadao, juntamente com a
posicio atual de espera

1.26.7.

Deve possibilitar a Impresséo do prontuario ambulatorial do cidadao

1.26.8.

Deve permitir a visualizacZo das vacinas aplicadas, aprazadas e atrasadas do
cidadéo

1.26.9.

Permite a impress&o da carteira de vacinacdo do cidadao

1.26.10

Permitir consultar estoque de medicamentos disponiveis na farmacia municipal |

1.26.11

Permilir ao cidad&o visualizar e imprimir seus resultados de exame

1.26.12

Disponibilizar a RENAME para consulta e visualizacéo dentro do portal

1.28.13

Permitir consultar a morbidade ambulatorial da populagdo por grupo de CID

1.27

PORTAL DE AGENDAMENTO ON-LINE

1.27.1.

A Possibilidade do usuario do SUS auto agendar sua consulta, quando
previamente disponibilizada pela administracdo em equipamentos de mesa (PC),
em totens em locais publicos e dispositivos méveis (tablet e celulares), com o
devido layout para a cada plataforma.

A solugdo deverd permitir que seja disponibilizado um link na pagina da
CONTRATANTE para facil acesso ao cidadzo que exigira identificacdo através de
login e senha, garantindo a seguranga no acesso ao sistema aos dados do
agendamento.

1.27.3.

Permitir exibir pagina com acesso as Ultimas consultas com legendas em cores
para cada um dos status: agendadas, concluidas ou faltantes.

1.27.4,

Permilir agendar uma nova consulta onde o sistema devera carregar
automaticamente a especialidade padrao CNES, configurando apenas as
especialidades que poderdo ser agendadas pelo portal.

1.27.5.

Apds selecionada a especialidade, o sistema carregara apenas as unidadsas de
satde que possuem a especialidade solicitada. Uma vez solicitada a unidade, o

usuario podera fazer a pesquisa por profissional onde o sistema j& carregara
automaticamente a disponibilidade de agenda do profissional.

[ 1278

Haverd ainda um filtro para pesquisar por data, facilitando a pesquisa do usuério. |

/’ 64

Prefeitura Municipal de Santana do Acaral — CE - Av, Sap Jo&g, 75 - Bairro Centro
Santana do Acaral - CE - CEP, 62,150-000 - CNPJ: 07.594.659/0001-30
E-MAIL: licitacac.sda@gmail.com



L

‘s
mﬂ

1977 Ao clicar na data solicita, o sistema deve exibir uma mensagem com Fesumo da
" |consuita solicitada exibindo: T ML o
1.27.8. | a. Especialidade; ke,
1.27.9. | b. Profissional cafle oy m
1.27.10[ c. Data e Hora v 3.

1.27.11|d. Local (unidade de atendimento) Rub.__L&
1.27.12| e. Exibir botbes para confirmar ou cancelar a agenda /
Configurador de Agendas Externas, permitir a configurac@o e parametrizacéo das
agendas do portal, minimamente com:
1.27.13|Unidade de Salde, Convenio de consulta basica ou especializada, usuario do
sistema, Ponto de Acesso, CBO, Unidade e qual sera o tipo da agenda: Geral,
interconsulta, Primeira Consulta, retorno.
1.28 | HOSPITALAR
O Sistema deverd permitir a caracterizagdo do Hospital com todos os setores,
1.28.1. |quartos e leitos, para proceder com o internamento do paciente (termo de
responsabilidade pela internagdo e alta do paciente):
Deveré possuir toda parte de atendimento Médico no prontuario Hospitalar
4 280 |Completo (prescr@géa de medicamentos, exames, evolugdo do paciente, dieta
7 |elimentar e demais cuidados Médicos) com a Opg&o da visualizacdo do Prontuario
i i ambulaiorial;
1283 O sistema deverd permitir o cadastro de AIH — modelo padrio DATASUS, com
__ |opgao de impresséo do laudo de solicitacdo de internacao Hospitalar.
Apods cadastro da AlH, permitir pesquisar as AlHs emitidas, gerando sequéncia
1.28.4. |inicial de AlH, competéncia de apresentagao e opgéo de confirmagéo e impressio
do Laudo.
1285 Deve possuir Evolugao de Enfermagem com todos os servicos de atendimento de
28,8, | o . .
Enfermagem;
1288 Deve_ré pizssuir os modulos: controle de estoque, procedimentos de enfermagem,
imunizacio;
1.28.7. | Devera permitir lancar todas as despesas e receitas do hospital;
Devera permitir ao médico indicar a dieta do paciente, gerando o mapa das dietas
1.28.8. |nutricionais solicitadas ao servigo de cozinha informando o setor, quarto, leito e
paciente;
| 128.9 Devera permitir informar ao laboratério o setor, quarto, leito, exames solicitados 6
~— " Inome do paciente;
Devera emitir a conta do paciente com todos os custos da internagéo e tratamentos
1.28.10) integrados com & assisténcia ambulatorial em um determinado tempo, dividindo
| ) por convenio;
4 2g 14 Controle do Numero/cédigo de Internagéo de acordo com o padrao do Ministario
“%""|da Saude tabela unificada
1.28.12| Impress&o do laudo da AlH’s conforme layout DATASUS;
1.28.13| Controle de AlH's por prestadores e cotas a partir do médulo Autorizador de AlH's;
1.28.14| Importagéo de lotes de cobranca de AlH's e automac&o do SIHDD:;
1 0g.15| EStatisticas por doencas, tempo médio de internagéo por profissionais/leitos,
L ! hospitais, periodos e etc.;
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O médulo laboratorio de analises clinicas devera permitir minimamente gerir as
seguinies etapas da solicitagdo a entrega do resultado de exame: Recebimento do
material bioldgico no laboratério (Coleta), Emissdo de mapas de trabalho,
Digitagdo do resultado dos exames, Confirmacdo eletrdnica do resultado e a
liberacéo ou entrega do exame para o destinatario;

-] 3 2 9_'_,2..'_.. =

1:.28:3:

Deve ser integrado com o cadastro Unico de pacientes e profissionais de salde;

Permite o cadastro de todos os exames e itens de exames, bem como listar tipos

de materiais de coleta € métodos;

1.29.4.

Permite controle de coleta de exames informando o nome do paciente e
estabelecimento prestador, exibindo os exames da data da coleta;

1.28.5.

Deve exibir na coleta de exames os registros ou agendamentos de exames para
coleta, exibindo o cédigo, descricdo do exame, data do agendamento, data prevista
para ¢ exame, e o nome do estabelecimento solicitante;

1.29.6.

emitir etiqueta de cédigo de barras na coleta do exame, identificando na etiqueta
o primeiro nome do paciente, codigo do agendamento, abreviagéo da descrigao do
exame para identificacéo;

1:28:7:

Permite emiss&o de folhas ou mapa de trabalhos para preenchimento manual com

| agrupamenio de exames,

Permitir a qualquer momento a insergdo de exames na lista do prestador, bem
como parametrizagdes de métodos, materiais de coleta, valores de referéncia na
respectiva configuracdo dos laudos de exames:

1.29.9.

Permite a entrada de resultados manuais exibigdo bem como a exublg:ao em
destague de valores de resultados digitados fora dos valores méximos e minimos
de referéncia.

1.29.10

Permite a visualizagao dos resuitados autorizados em portal de acesso WEB para
0s pacientes com acesso restrito por usuario e senha ou dentro da soluggo de
software para usuérios operadores com privilégios de acesso a funcionalidade;

1.28.11

Deve ser visivel os respectivos resultados dos exames confirmados dentro do
modulo Prontuario Eletrénico do Paciente-PEP; sendo possivel ser acessado de
qualquer setor/estabelecimento de salde pelos usuarios operadores com
priviiégios de acesso ao sistema:

1.29.12

Sistema deve blogueia a impressdo dos resultados de exames ou exibir uma
indicacao de gque os mesmos néo estejam confirmados e liberados para entrega.

1.28.13

Permite confirmac&o eletrénica do resultado, registrando data, hora e profissional
que confirmou o exame,

1.28.14

Sistema deve exibir no rodapé da pagina do resultado de exame a data e hora da
confirmagéo bem como o usudrio que gerar a impressao do resultado.

1.28.15

Sistema deve gerar relatérios estatisticos de producéo por Unidade e Profissional
solicitante dos exames, bem como dos Estabelecimentos
Prestadores/Executantes dos exames:

1.28.16

Possuir modulo de consulta de resultados de exames restritos;

e
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Controle do processo de entrega de resultados dos exames aos pacigfites,
gerando um registro de controle de entrega registrando num campo de texto livre
quem fez a retirada dos exames, ou escolhendo uma opgao para registrar que o
proprio paciente retirou ou foi entregue os respectivos exames.

1.28.17

Relatdrio estatistico de produgao identificando quantidades e valores dos exames,
exibindo no minimo a seguintes informagées de quantidade de cada exame e valor,
ou agrupando os mesmos dentro do grupo e subgrupo de procedimentos padrao
SIGTAP;

1.29.18

Permitir o agendamento de exames através da insercdo manual dos dados para
respectiva autorizag@o de exame, com pelos menos os seguintes campos: Unidade
1.28.18| Solicitante, Paciente, Profissional Solicitante, tipo de exame Laboratorial ou nao
Laberatorial, Unidade Prestadora/Executante, os itens de exames, quantidade,
data e hora prevista da realizacéo; N
1.98.20 Per_r[*.itir o agemqamento de exames atravég da guia de requisicdo de exames
—_ |emitida no atendimento do prontuario eletrénico;

Na guia de autorizac&o ou registro dos exames deve ser possivel a insergao de
1.99.91 observagdes ou orientagdes de preparo para realizacdo de cada exame, essas
"~ |informagdes devem estar visiveis na guia de autorizacdo dos exames para o
paciente;

430 PAINEL ELETRONICO DE CHAMADO

O Modulo deverd permitir a visualizagio de Painel Eletrénico compativel browsers
‘navegadores de internet” mais comuns do mercado como Mozilla Firefox versao
1.30.1 60.0 ou superior bem como Google Chrome versao 67.0 ou superior, possibilitando
7" |a extens&o do referido painel para um monitor ou TV visivel para os usuarios do
servigo (pacientes) em formato de uma nova janela do browser/navegador que seja
independente da janela principal de operacao do usuario sistema.
O modulo deve possibilitar o controle do fluxa de “Filas® de pacientes que estejam
aguardando atendimento de servicos de saude ofertados no respectivo
1.30.2. |estabelecimento, sejam eles por exemplo: Agendamento de Consulias,
Agendamento de Exames, Entrega de Madicamentos na Farmacia, Procedimentos
|Ambulatoriais, Atendimento Odontolégico entre outros.

130.3 Sisterna ldeva possipilitar um cadastro de Guiché ou setor para referenciar o tipo
| de atendimento realizado ne respectivo Guiché ou setor,

Sistema deve possibilitar um cadastro de Tipos de Atendimentos onde seja
possivel o cadastramento de uma abreviag&o ou sigla, a descrico do atendimento,
1304 |©0 vinculo' com a unidade salde que esse atendimento gerado pertence, bem
© 77 | como permitir definir se esse tipo de atendimento estara ou n&o vinculado ao painel
do sistema visivel pelo Totem de autoatendimento, sistema deve permitir gravar,
editar e excluir tipos de atendimento quando necessario.
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Sistema deve possibilitar um cadastro para geragdo das senhas, referencidhdo
qual o estabelecimento/unidade de salde pertencem a respectiva geracdo das
senhas, bem como o tipo de atendimento, a data da geracéo e validade das
senhas, hora inicial e hora final de validade das senhas, bem como o nimero inicial
e numero final de senhas geradas, sistema deve possibilitar também a geracio de
senhas com nivel de prioridade Normal, Senhas Prioritarias (Gestantes, ldosos até
79 anos, Pessoas com criangas de colo, Portadores de necessidades especiais) e
Senhas Prioritérias + (Pacientes com mais de 80 anos), bem como permitir a
excluséo das senhas geradas para reconfiguracdo se necessario.

Devera organizar as filas de espera de acordo com a retirada de senhas que pode
ser pelo proprio paciente escolhendo a opcéo do atendimento através de totens de
autoatendimento e ou distribuicées manuais de fichas de controle de filas, que
devem ser acompanhadas o chamamento das fichas através de um Painel Plblico
de chamado, devidamente instalado e visivel no local de espera das filas dos
respectivos pacientes;

O sistema deve permitir chamar a senha exibindo-a no Painel Publico pelo ndmero
e ou cédigo de abreviago do servico referenciado, bem como permitir a emissio
de sinal sonoro para chamado dos pacientes.

Para o caso do atendimento médico o sistema devera permitir ao profissional do
consuitdrio chamar o paciente através do botso de chamado presente na tela da
|agenda de atendimento de consulta do respectivo profissional,

Quando o profissional executar o chamado selecionando o paciente escolhido na
tela de agenda do profissional, o sistema deverd mostrar o nome do usuario
(paciente), a sala ou consultdrio e nome do profissional que esta chamando para
atendimento, sendo essas informagdes exibidas no Painel de Chamado
devidamente instalado nos locais de espera dos pacientes.

O sistema devera emitir um sinal sonoro e mostrar no minimo as ultimas 03
chamadas na tela do Painel de Chamado de Senha.

REGULACAO

Possibilita atribuir cotas de agendamento para cada especialidade ou
procedimento para recursos externos pactuados.

Possibilita implementar o conceito de central de marcagdo de consultas e
procedimentos para as unidades de salde.

Permite registrar o nivel de prioridade clinica podendo configurar até 5 escalas
como exemplo: normal ou baixo, médio, prioritario, alto ou urgéncia, critico ou
emergéncia) podendo configurar a descricdo e a cor de cada uma das escalas
definidas.

Parmite cadastrar previamente a tabela de procedimentos ambulatoriais do SUS
(SIA/SUS)

Permite acompanhar os atendimentos dos Usuarios inscritos em Programas

Permite ao usuario consultar as informagtes dos importadas da Tabela Unificada
de Procedimentos e de suas tabelas auxiliares, bem como cadastrar os
precedimentos ndo padronizados, ou seja, que n&o sao regulados pelo Ministério
da Saude e, por isso, ndo sio importados da tabela SIGTAP.

/ 68

Prefeitura Municipal de Santana do Acarali - CE - Av. Sdo Jodo, 75 - Bairro Centro
Santana do Acaral - CE - CEP, 62.150-000 - CNPJ: 07.594.659/0001-30 7
E-MAIL: licitacao.sda@grnail.com



=% ™
A
254
Permite consultar os tipos de financiamento importados para o sistéma; gle
197 consistem na origem do capital que financia a realizacdo de um procedimento
1318 Permite ao usuario efetuar a consulta das modalidades, ou seja, os tipos de
7 |utilizag&o nos quais o procedimento pode ser realizado
1319 Permite acompanhar as solicitagdes na fila de regulagio do tipo: Consulta, Exame,
3191 APAC, AIH (Eletiva e Urgéncia).
13110 Permite filtrar as solicitagbes por: usuario do servigo, unidade de salde, gravidade,
"~ ' "|numero de protocolo, por faixa de data e por status.
13111 Os status devem ser classificados em: Autorizados, solicitados, devolvidos, em
' |analise, cancelados e negados
No registro de nova solicitagdo para envio a regulagdo, devera permitir filtro
43412 dindmico por tipo (Consuita, exames, APAC, ..) onde os campos devem
7 | corresponder a cada solicitagéo, bem como registrar a gravidade devidamente pré-
configurdvel.
Na soiicitagéo de AlH, além dos dados basicos como nome do paciente, unidade,
Profissional Solicitante, CID e procedimento; deverd carregar os campos para
1 31 13| Préenchimento na solicitagéo de internagéo como: Tipo do leito, anamnese (PA,
" 7| Temperatura, Pulso, Frequéncia Respiratéria e Saturagdo), motivo da referéncia,
principais  sintomas, justificativa de internagdo e campo de observagcéo na
justificativa de envio para regulacio
1.31.14/ Devera possuir exibir o prontudrio do paciente na mesma tela de solicitaczo.
13115 F’ermitir anexar arquivos de imagem como documentos, resultados de exames, etc,
" "|dotipo .pdf, ipg...
Devera possuir perfil regulador para analise das solicitagdes supracitadas enviadas
1.31.18| pelas unidades de salide, onde seja possivel ao gestor da regulacio: autorizar,
_|manter solicitado, devolver, negar, manter em andlise ou cancelar.
Para as agbes de autorizagéo, registrar justificativa, permitir ao regulador alterar a
13117 clagsificaﬁ;éo, gravar em regulagéo, gravar enviando a lista de espera ou gravar
" |enviando ao agendamento - nesta caso devera carregar automaticamente o
modulo de agendamento de consultas ou exames.
13118 Permitir ao reguliador‘ consultar em tela o resultados de exames, acesso ao
—____|prontuario do paciente e visualizar os arquivos anexados pela unidade solicitante.
No campo justificativa, devera carregar todo histérico dos registros de interacao
1.31.19| entre unidade solicitante e regulagéo, facilitando a avaliagdo do histérico de
. interacéo
1.31.20| Devera disponibilizar relatério de convénio por:
1.31.21)| Cotas de Consultas Especializada por Origem
1.31.22| Cotas de Exames por Origem
1.31.23| Valor de Exames por Convénio
1.31.24| Valcr de CBO por Convénio
1.31.25| Relag&o de Prestadores por Convénio (Consultas e Exames
1.31.28| Servicos de prestadores
1.31.27| Relacéo de Conveniados
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ANEXO 02 - MODELO DE CARTA PROPOSTA COMERCIAL " =:- 9 55 =2

w '
Rub:
A Pregoeira da Prefeitura de Santana do Acaran

LICITACAQ PREGAO ELETRONICO n° 1501.01/2020 — Processo n° 20200114.001

LOTE UNICO

ITEM ESPECIFICAGAO UNID | QUANT.
1 SUBSCRICAO DE LICENCAS DE USO + SERVICO DE MES 12
IMPLANTACAQO + SUPORTE E MANUTENCAO MENSAL
2 |SERVICO MENSAL DE HOSPEDAGEM EM NUVEM MES 12
3 |HORAS TECNICAS HORA 200

Valor Global do Lote R$:

Santana do Acarad-CE, 15 de janeiro de 2020.

Roberta Car
Pregoeira do Muni

ngalves Bezerra
io de Santana do Acara(/CE
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ANEXO Iii - MODELO DE DECLARACAO 4 Q)
TIMBRE DA EMPRESA E: gl 294 [-";_1
(Nome da empresa, CNPJ e enderego da empresa) A @

DECLARAGAO ;%&ﬁ

DECLARAMOS, sob as penas da Lei, para os fins de habilitacéo, na Licitag&o Pregao Eletrénico
n°®1501.01/2020 — Processo n® 20200114.001 instaurada pelo Municipio de Santana do Acarau,
que a empresa;

1 - Cumpre ao disposto nos incisos XXXI|ll do art. 7° da Constituic8o Federal e inciso V do art.
27 da Lei Federal n° 8.666/93, de que ndo emprega menor de 18 anos em trabalho noturno,
perigoso e insalubre e n&o emprega menor de 16 anos, ressalvado, quando for o caso, o menor,
a partir de 14 anos, na condi¢io de aprendiz, nos termos do modelo anexo ao Decreto Federal
n® 4.358, de 05 de Setembro de 2002, que regulamenta a Lei n° 9.584, de 27 de outubro de
2002;

2 - Nao esta impedida de contratar com a Administracio Publica:

3 - N&o foi declarada inidénea por ato do Poder Publico;

- N&o incorre nas demais condigées impeditivas da lei 8666/93.

5 - Que inexistem fatos impeditivos a sua habilitacio.

Nome da empresa + Carimbo
Nome do responsavel legal da empresa
RG do responsavel
CPF do responsavel
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ANEXO IV — DECLARACAO DE CONHECIMENTO E ATENDIMENTO AS CONDICOES DO
EDITAL -7 B

TIMBRE DA EMPRESA S 7
(Nome da empresa, CNPJ e endereco da empresa) '7‘ _/y

Declarames para todos os fins de direito, que conhecemos o objeto do pregéo e os termos
constantes no dital Pregéo Eletrénico n® 1501.01/2020 — Processo n® 20200114.001 e seu(s)
ANEXOS e do Regulamento bem como temos todas as condigcdes de cumprir as exigéncias ali
contidas no que concerne a apresentacéo de documentagao para fim de habilitacao.

Data:

Nome da empresa + Carimbo
Nome do responsavel legal da empresa
RG do responsavel
CPF do responsével

/72

Prefeitura Municipal de Santana do Acarad — CE - Av. S&o Jogo, 75 - Bairro Centro
Santana do Acarad - CE - CEP. 62.150-000 - CNPJ: 07.584.659/0001-30
E-MAIL: licitacao.sda@gmail.com

e



i

HES ﬁ%q PHFFFITUN mmwu ue
o
it a%

N do Ac: Gmu

Symadide & i T4 :’.u‘ el

ANEXO V — MODELO DE CARTA DE APRESENTACAO DE PROPOSTA FINAL PARA/
PRESTAGCAO DOS SERVIGO/FORNECIMENTO

A SER APRESENTADA APOS A DISPUTA E READEQUADA AO ULTIMO LANCE

TIMBRE DA EMPRESA
(Nome da empresa, CNPJ e enderego da empresa)

A Pregoeira da Prefeitura de Santana do Acaral
LICITACAO PREGAO ELETRONICO n° 1501.01/2020 — Processo n° 20200114.001
Fornecedor:

CNPJ: Inscrigéo Estadual:
Endereco: Bairro:

CEP: Cidade: Estado:

Telefone: E-mail:

Banco: Agéncia: Conta Corrente:

VALIDADE DA PROPOSTA: no minimo 60 (sessenta) dias.
PREVISAO DE ENTREGA:
CONCORDAMOS COM TODAS AS CONDICOES DO EDITAL:

Senhor Fornecedor: Para sua maior sequranga, observe as condigbes estabelecidas no |
£dital:

ITEM | Qtde. | Unid.| Especificactes Prego Unitario Preco |
R$ Total
) R$
01
Valor Total e final por extenso do ez RE(............c.oveeieireeeeeeeeeeerees oo )

NO CASO DE MICROEMPRESA E EMPRESA DE PEQUENO PORTE, ASSINALE:
( ) Declaramos para os devidos fins, que somos Microempresa ou Empresa de Pequeno Porte,

nos termos da Lei Complementar n® 123/2006 e suas alteragées, e que fazemos prova de tal
condigéo com os documentos enviados — DOCUMENTACAO, conforme previsto no Edital.

IMPORTANTE:

Prefeitura Municipal de Santana do Acarau - CE - Av. S30 Jodo, 75 - Bairro Centro
Santana do Acarad - CE - CEP. 52.150-000 - CNPJ: 07.594.659/0001-30 f
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1. Fica a municipalidade com o direito assegurado de contratar ou rejeitar esta proposta 'se?
assim |he convier, sem que ao fornecedor caiba qualquer reclamacao ou indenizacgéo.

2. A assinatura do fornecedor implica na sua total aceitagdo das regras deste processo
licitatério.

» Declaramos que nesta proposta estdo incluidas eventuais vantagens e/ou abatimentos,
impostos, transporte (carga e descarga) até o destino, taxas e encargos sociais, obrigagdes
trabalhistas, previdenciarias, fiscais e comerciais e outras quaisquer que incidam sobre a
contratacio.

Nome da empresa + Carimbo
Nome do responsavel legal da empresa
RG do responsavel
CPF do responsavel
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ANEXO VI - MODELO DE DECLARAGAO DE RESPONSABILIDADE. =7 7

L o
TIMBRE DA EMPRESA vt g AS
(Nome da empresa, CNPJ e endereco da empresa) v ; /

A Pregoeira do Municipio de Santana do Acarau

Declaramos para os fins de direito, na qualidade de Proponente do procedimento
de licitagdo, sob a modalidade Pregdo Eletrénico n° 1501.01/2020 — Processo n°
20200114.001, instaurado pela Prefeitura Municipal de Santana do Acarad, que:

» Assumimos inteira responsabilidade pela autenticidade de todos os documentos
apresentados a Pregoeira, sujeitando-nos a eventuais averiguagées que se fagam
necessarias;

o Comprometemo-nos a manter, durante a execugdo do Contrato, em compatibilidade com
as obrigagdes assumidas, todas as condices de habilitaczo e qualificac&o exigidas na
licitagzo;

¢ Comprometemo-nos a repassar na proporgéo correspondente, eventuais reducdes de
precos decorrentes de mudancas de aliquotas de impostos incidentes sobre o
fornecimento do objeto, em funcdo de alteragbes de legislacdo correspondente,
publicada durante a vigéncia do Contrato;

« Temos conhecimento e submetemo-nos ao disposto na Lei n.° 8.078 — Cédigo de Defesa
do Consumidor, bem como, ao Edital e Anexos do Pregao Eletrénico n° 1501.01/2020 —
FProcesso n® 20200114.001, realizado pela Prefeitura de Santana do Acarat-CE.

Por ser expressdo da verdade, firmamos a presente.

,em__de__ de20 .

Nome da empresa + Carimbo
Nome do responséavel legal da empresa
RG do responsavel
CPF do responsavel
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ANEXO VIl - MODELO DE DECLARAGAO DE ENQUADRAMENTO NO REGIME DE
MICROEMPRESA OU EMPRESA DE PEQUENO PORTE (NA HIPOTESE DO LICITANTE
SER UMA ME OU EPP).

TIMBRE DA EMPRESA ﬂ afr 1;.':}
(Nome da empresa, CNPJ e endereco da empresa) s e

( ) MICROEMPRESA

() EMPRESA DE PEQUENO PORTE

. inscrita
no (Raz&o Social da Empresa) CNPJ n° , Endereco:
DECLARO, scb as penas da lei, que a empresa , inscrita no CNPJ n°®

, Cumpre os requisitos legais para a qualificacdo como microempresa ou
empresa de pequeno porte estabelecidos pela Lei Complementar n® 123, de 14.12.2008, em
especial quanto ao seu art. 3°, estando apta a usufruir o tratamento favorecido estabelecido
nessa Lei Complementar. Declaro, ainda, que a empresa esta excluida das vedacées
constantes do paragrafo 4° do artigo 3° da Lei Complementar n® 123, de 14.12.2006, e que se
compromete a promover a regularizagdo de eventuais defeitos ou restricbes existentes na
documentag&o exigida para efeito de regularidade fiscal, caso seja declarada vencedora do
certame.

Sou optante do Sistema Simples Nacional?
( )SIM ( )NAQ

Local/ Data

Nome da empresa + Carimbo
Nome do responséavel legal da empresa
RG do responsével
CPF do responsavel
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ANEXO VIli sy /
MODELO DE DECLARAGAO DE INEXISTENCIA DE VINCULO FAMILIAR 7

(papel timbrado da empresa)

TIMBRE DA EMIPRESA
(Nome da empresa, CNPJ e endereco da empresa)

(nome  empresarial da licitante) , inscrita no CNPJ

ne: , com sede na (enderego
completo ) , por intermedio de seu representante legal, o(a)
Sr.(a) , infra-assinado, portador(a) da Carteira de
|dentidade n® ___ e do CPF/MF n°

para fins do presente processo licitatério, DECLARA n&o possuir em seu quadro societario
cdnjuge, companheiro (a) ou parente em linha reta ou colateral, por consanguinidade ou
afinidade, até o terceiro grau, de servidor ptiblico da ativa na Prefeitura de Santana do Acarati
que impossibilite a participagéo no referido Pregédo Eletrdnico n® 1501.01/2020 — Processo n°
20200114.001

RIOOENTOODUANENEN ) oo A8 snswssnss s de

............

Nome da empresa + Carimbo
Nome do responsével legal da empresa
RG do responsavel
CPF do responsavel

Frefeitura Municipal de Santana do Acaratl — CE - Av. S3o Jodo, 75 - Bairre Centro
Santana do Acarati - CE - CEP. 62,150-000 - CNPJ: 07.594.659/0001-30
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ANEXO IX - Ficha técnica descritiva do objeto — A SER ANEXADA NO SISTEMA NO

hl
¥

NMOMENTO DO CADASTRO DA PROPOSTA. < Ll
Ficha Técnica Descritiva do Objeto l,—";‘ Fis_2|

Niamero do edital: o
v Pl

Orgéo comprador:

MARCA
ltem DESCRICAO | QUANT ou
MODELO

VAL VAL.
UNIT. TOTAL

Prazo de validade da proposta (em dias, conforme estabelecido no edital):

Preco para o item (em R$):

Declaramos, para todos os fins de direito, que cumprimos plenamente os requisitos
de habilitagdo e que nossa proposta esta em conformidade com as exigéncias do
instrumento convocatério (edital).

Declaramos, ainda, que estamos enquadradas no Regime de tributacdo de
Microempresa e Empresa de Pequeno Porte, conforme estabelece o artigo 3° da
Lei Complementar 123, de 14 de dezembro de 20086.

(Somente na hipétese de o licitante ser Microempresa ou Empresa de
Pequeno Porte (ME/EPP).

Data:

Chservacao: por forga da legislacdo vigente, é vedada a identificagdo do licitante.
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